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配送リソースの可視化による物流DX
・物流DX配送管理システム【 ADMS 】の提供
・共同配送プラットフォーム【 ADMS Connect 】の運営

基本情報

主要事業

物流DXで最⾼の顧客体験を実現し、
もっと便利な社会を創り上げる

エニキャリの物流DXで顧客体験にイノベーションを起こします。
ネットとリアルの融合によるニューリテールは、

顧客に更なる利便性を提供し最⾼の顧客体験を実現します。
私たちは、物流DXでもっと便利な社会を創り上げます。

それにより、⼈々の⽣活はもっと豊かになると信じています。

Vision
設⽴ 2019年8⽉8⽇

代表者 ⼩嵜秀信

本店登記 東京都千代⽥区平河町⼆丁⽬5番3号

渋⾕オフィス 東京都渋⾕区猿楽町2-1 アベニューサイド代官⼭Ⅱ 3階

九州⽀社 福岡県福岡市博多区博多駅前3丁⽬18−8
ブルク博多駅前 408

取締役

代表取締役 代表執⾏役員 ⼩嵜 秀信

取締役 技術統括執⾏役員 岩崎 ⼤輔

取締役 管理統括執⾏役員 塩⽥ ⼀哉

取締役 事業開発統括執⾏役員 ⼤⽯ 平

監査役 松永 豊

取締役（社外） 阿部 孝司

執⾏役員

取締役（社外） ⾕井 等

取締役（社外） 上⽥ 祐司

取締役（社外） 千本⽊ 紀夫

取締役（社外） ⼩川 剛

資本⾦ 111,377,500円

従業員数 43名

事業内容 フィジカルインターネットによる物流DX

エニキャリについて
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配送管理システムと
全国配達員ネットワークを備えた
ラストマイル⽀援会社

• 物流領域のプロフェッショナルチームによる伴⾛⽀援体制が強みです。
• 配送インフラをシステムと⼈材の両⾯から提供できる、画期的な事業モデルです。
• EC・⼩売・飲⾷など多様な業界の配送課題を解決してきた実績があります。

エニキャリについて
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1

問い合わせ対応を⼀元化するサポートサービス
配送に関する問い合わせをまとめてエニキャリが対応し、運⽤負荷を⼤幅に軽減します。
リアルタイム配送画⾯での専⾨スタッフ対応で、トラブル対応や品質管理もスムーズに⾏えます。

物流プロフェッショナルによる配送設計
現場を熟知した物流コンサルティングチームが、配送の分析から設計、改善まで伴⾛します。
事業者ごとの課題に合わせ、“成果につながる運⽤” をつくり込むのが強みです。

配送を⾒える化するシステム
配送状況・品質・配達員動態をリアルタイムで把握し、属⼈化しがちな配送業務を可視化します。
ムダの少ない配送フローを実現し、クオリティのコントロールを実現します。

CONSULTING

2
SYSTEM

3
SUPPORT

配送を、コストから価値へ。エニキャリにお任せください。

エニキャリについて - 3つの強み
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エニキャリは、配送管理システム、配達員ネットワーク、宅配インフラに加えて、
オペレーション設計・システム開発・サポートまで⼀貫して提供しています。
企業の配送業務に必要な基盤と運⽤ノウハウをまとめて整えることで、
可視化、⼈員確保、コスト最適化など幅広い課題に総合的に対応できます。

配送管理システム
ADMS

共同配送プラットフォーム
ADMS Connect

効率アップ＋コストダウンを実現 システム経由で全国配送を実現

エニキャリ配送

配送料⾦を抑えつつ
荷物の状況がよく分かる

エニキャリについて ‒ 主要サービス
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配送
お客様ニーズ・ペイン ソリューション

ECサイトの送料を安くしたい
① EC配送ソリューション

・⼤⼿宅配よりも安い価格
・当⽇配送

お店や営業所の商品を
今すぐ届けてほしい

② 店舗配送ソリューション
【 即時配送 】

・クイックコマース
・フードデリバリー

お店や営業所の商品を
当⽇または明⽇届けてほしい

③ 店舗配送ソリューション
【 軽貨物配送 】

・ネットスーパー型配送
・来店宅配

店舗で購⼊した重いかさばる商品を
⾃宅まで届けたい

事業者からの⼤量購⼊商品を
届けてほしい

返品商品の回収をしてほしい ④ 返品回収サービス

店舗や営業所の品切れを無くしたい ⑤ 店間/事業所間 在庫移動配送

システム
成果物 ・効果 ソリューション

クイックコマースECサイト構築
お客様が⾃宅にいながら店舗でのお買
い物と同様の体験が可能

⑥ クイックコマース
デリバリーサイト構築PKG
anymo

店舗における来店宅配受付システム
配送依頼システム
アナログな対応によるミスを防ぐ

⑦ 来店宅配受付システム
anyCo/SimpleDeaaS

⾃社物流（店間便）の可視化
各店舗がいつ何が届くかをリアルタイ
ムで把握でき問い合わせが減少

⑧ ADMSカスタマイズ
幹線の可視化
物流拠点配送の戻り便を活⽤した新た
な収益源

共同配送システム
異なる複数社による店舗や倉庫への
共同配送を⾃由に⾏えるP/F

⑨ ADMS共同配送システム

お買い物代⾏システム
過疎地における住⺠による共助配送を
実現

⑩おつかいエニコ / おつかい掲⽰板

配送コストの増加、オペレーションの属⼈化、店舗負荷の増⼤̶̶
こうした現場課題を、エニキャリはワンストップで解消します。最適な配送スキームとシステム管理によっ
て、課題の根本から改善する仕組みをご提供します。

エニキャリが貢献できること
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ADMSは、荷物追跡・配達員の動態管理・品質管理を⼀元化し、配送業務を効率化するシステムです。
現場運⽤に合わせたカスタマイズが可能です。

配送作業指⽰機能
作業内容や配送物情報などを連携。
引継ぎ指⽰書などが全てデジタル化され
⾼い配送クオリティを実現。

荷主配送状況共有機能
置き配・納品写真や電⼦サイン、専⽤の
配送状況画⾯の共有など、荷主とのやり
取りがすべて⾃動化可能。

配送業務可視化機能
リアルタイムで⾞両位置と業務進捗を把
握でき、無駄なドライバーとのやり取り
をなくします。勤怠管理も可能。

⾃動配⾞機能
知識や経験を問わず、簡単に最適な配⾞
計画が作成できる⾃動配⾞システム。

⾃動ルート作成機能
⽇々変化する届け先の配送ルートを作
成・登録し、ドライバーアプリでナビを
⾏う⾃動ルート作成システム。

エリア設定機能
「⾏政単位」「六⾓形」「円」「⾃由図
形（⼿動パス）」など様々なエリア設定
が可能で既存業務のデジタル化が可能。

配送管理システム ADMS（ アダムス：anyCarry Delivery Management System）
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ロジ担当者 配送オペレーター ドライバー 着荷主

WMSデータ連携
送り状番号発番

⼆次元コード発⾏
配送伝票印刷

配⾞割当
配送ルート算出
配送員アサイン
配送予実管理

集荷・配送指⽰
インシデント管理

ルートナビ
ステータスボタン

⽇報⼊⼒
送り状スキャン

置き配撮影
受け取りサイン

置き配指定
再配達依頼
地図追跡
近接通知

管理者向けシステム アプリ Webページ

⼀括で提供

出荷予定データが連携されてから配達までの⼀連の流れをトータルで提供します。
ADMSで配送管理を⾏う事で、効率向上によるコストダウン・顧客満⾜度向上が実現可能です。

ADMSでできること
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⽇本最⼤級の配送リソースを、ADMS Connect が⼀元化。
ECアプリ・ECサイト・基幹システムとつながり、注⽂から最適な配達員の⾃動差配までを
⼀体で提供します。

ECアプリ ECサイト 基幹システム

A D M S  C o n n e c t：全国配送ネットワーク

軽貨物中⼼の配送網（EC配送向け） ⼆輪⾞中⼼の配送網（即時・店舗配送向け）

• ⼈⼝カバー率約40%以上

• 倉庫からのエリア配送に強い

• 関東・関⻄・福岡圏 ※主要都市

• ⼈⼝カバー率85%以上

• 店舗からの短距離配送に強い

• 全国47都道府県   ※主要都市

ADMS Connect / アダムスコネクト（共同配送プラットフォーム）
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アダムスコネクトは、店舗からの即時配送に最適です。
注⽂が⼊ってからお届けまでを安定運⽤できる、エニキャリ独⾃の仕組みが特徴です。

フロント
サイト

A D M S  
C o n n e c

t
配送条件を⾃動で算出し
最も適したドライバーへ
アサイン

最適な配達員を⾃動でアサイン
送料・距離・速度・配達時間など複数条件をリアルタイムで計算し、⾃転⾞・バイクなど最適
な移動⼿段の配達員を⾃動選定。

「近くにいる誰か」へ配⾞ではなく、速度・コスト・品質を考慮したエスカレーションフロー
による配⾞を実現。

配達員が途切れないエリア内多層構造
複数の事業者が重なる“ミルフィーユ構造”になっており、
天候や繁忙期でも配達員が途切れにくい仕組みです。

さまざまな配送ネットワークが重なり合うことで、エリア全体の安定性が⾼まっています。

注⽂ 配達

サポートの⼀元化で、顧客満⾜度の向上へ
専任チームによるカスタマーサポートを⼀元化し、店舗や本部の負荷を⼤幅に軽減します。
貴社に代わり、ブランディングを守るきめ細かなフォローにより、トラブル対応や問い合わ

せもスムーズになり、安定して⼿のかからない運⽤を実現できます。

POINT 1

POINT 2

POINT 3

ADMS Connect の特徴
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現在の配送品質を維持しながら、最適な配送ルートによるコストダウンが可能です。
さらに、配送と倉庫ネットワークの可視化を実現する物流DXプラットフォームにより、EC事業の最⼤の
コストである配送料⾦を⼤幅に削減することができます。

配送料⾦が安い

通常の⼤⼿宅配会社料⾦より
お安く提供。
⼤量の荷量を持つ⼤⼿EC事業
者の最安値料⾦から、さらに
15％ほどコストダウンも可能。

配送クオリティが⾼い

システムによる配送管理を⾏
い常に⾼品質な配送を⽀援。
エニキャリのパートナーマネ
ジメント担当による⽇ごろか
らの配送品質向上の取り組み
により、
⾼い配送クオリティを維持。

配送状況の可視化

荷物の配送状況や着荷時間が
ADMSにより、リアルタイム
で把握可能。
フロントサイトAPI連携で
最⼤⼿通販サイト並みの
UXが実現可能。

エニキャリ配送（宅配・ルート配送）
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エニキャリは、配送管理システム「 ADMS 」で中間物流と多重下請けを⼤幅にカット。
倉庫からお客様まで最短ルートで届けるシンプルな配送を実現します。
ムダな拠点やマージンを削減することで、安価な配送料⾦と安定した品質を両⽴。
EC事業者のコスト改善に強く貢献する新しい配送サービスです。

システム効率化による
中間物流の削減

お客様・拠点・店舗

仕分倉庫・TC

荷主企業倉庫
エニキャリ

中間物流
カット

ADMS

ADMS

荷主企業倉庫

お客様・拠点・店舗

現状

営業所・センター

ターミナル

営業所・センター

ターミナル

安価な宅配料⾦
POINT 1

システム管理による
多重下請け構造の削減

安価な宅配料⾦
POINT 2

荷主企業倉庫

ADMS

元請け 配送会社

お客様・拠点・店舗

その他事業者 新聞販売店等

多重下請け
カット

荷主企業倉庫

お客様・拠点・店舗

元請け

下請け

ひ孫請け

孫請け

現状 エニキャリ

エニキャリ配送 ‒ 安さの秘密
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• 関東・関⻄・福岡への配送対応
• 国内最安値レベルの配送料で利益アップ
• 当⽇配送やフロントAPI連携も可能

• 全国発送可能
• ⼤⼿宅配会社による配送なので安⼼
• 当社専⽤⾞が倉庫・事務所まで引き取りに伺います

• ⼤型荷物(160〜180サイズ)が格安
• 荷量に応じチャーター便とセイノー便を使い分け

でコストを最⼩化

• 全国47都道府県の主要都市をカバー
• 店舗からの即時配送に対応
• クイックコマースで新規顧客を開拓

＼ エニキャリ共同配送網を活⽤した ／ ＼ エニキャリ集約集荷による／

＼ エニキャリ共同配送網を活⽤した ／ ＼ エニキャリ共同配送網を活⽤した ／

エニキャリの共同配送ネットワークを活⽤し、各社ごとに最適化された配送サービスをご提供します。

1 2

3 4

EC宅配サービス ⼤⼿宅配便代⾏発送

FBA・RSL納品配送 店舗即時配送

4つの配送サービス
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ADMS ⽇本マクドナルド株式会社様

ADMS Connect マックデリバリーでの⾃社配達で「ADMS」を導⼊。配達の効率化・クルーの満⾜度向上を実現

ADMS Connect
セブン-イレブン・ジャパン様

エニキャリのADMSと、セブン-イレブンの「7NOW」がシステム連携、配送強化へ

ADMS Connect
株式会社松屋フーズホールディングス様

エニキャリが松弁デリバリーの配達を開始、配達管理システムの活⽤により、配達の効率化を実現

エニキャリ配送（EC）
株式会社Rise UP様
エニキャリの共同配送網による⽇本最⼤級のカラコン通販「ホテラバ」の配送開始
激動する⼩型荷物宅配のサービス品質の維持・向上へ

エニキャリ配送（⼿荷物）
⻄⽇本鉄道株式会社様 ／ 株式会社⻄鉄ホテルズ様

福岡市内のホテルでお預かりした荷物を当⽇中にJR博多駅へ配送。福岡の“⼿ぶら観光”をサポート。

多様な業種の配送課題に対応し、全国でシステム・運⽤の両⾯から導⼊を広げています。
配送品質の向上や業務効率化など、企業ごとの課題に寄り添った⽀援を⾏っています。

導⼊事例
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